Supplerende arbejdsmarkedsrettet undervisningsforlgb — vaskeri

Malgruppe: DU1 eller DU2-start
Ingen skriftsproglige forudsaetninger

(Foto: Sygehusvaskeriet, Vejle set fra p-huset https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Sygehusvaskeriet, Vejle_2.jpg)

Forlgbet tager udgangspunkt i, at kursisterne arbejder i vaskeribranchen, men store dele af
indholdet er alment arbejdsmarkedsrettet, og er ment som et supplement til mobilspillet
Workedplays.

Antal mgdegange, gentagelser og variationer i den enkelte gvelse kan tilpasses efter

hvor lang tid der szettes af til forlgbet.

Generelle kommentarer:

Alt materiale gennemgas flere gange, bade i input- og andre faser

Kursister gentager, og far feedback og stilladsering fra leerer og medkursister

Alt kan gennemgas i sproggrupper sa alle sprog kommer i spil

Billeder og genstande deles ud/rundt, sa alle kan se pa dem og koble det visuelle,
taktile og sproglige

Kursisters egne historier kan skrives ned, og der kan arbejdes videre med dem i lyd
og billeder

Visuelt kan der bruges skrevne navne, symboler, tal, billeder (foto eller tegning) og
film

Der kan ogsa bruges kort over arbejdspladsen

Et godt undervisningsforlgb starter med introduktion og kontrolleret
gvelse af nyt sprogligt stof, hvor kursisterne gentager ord, du
introducerer. @velserne breder sig derefter ud til aktiviteter, hvor
kursisterne far flere valg indenfor en konstrueret ramme.

- Alysan Croydon



T@rrestation - videofilm
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(Foto: https://www.denoffentlige.dk/aIIe—berendsens—vaskerier—er—svanemaerkede—men—hvad—betyder—det—egentligl)

Materiale: video med instruks og speak, still-billeder fra video, batchsedler, poser med
vadt/fugtigt/tert tej.
> Leereren viser et billede af tgrrestationen med raekken af maskiner af forskellige
stgrrelser og seetter ord pa fx “tgrretumbler, lille tgrretumbler, stor tgrretumbler,
sma vogne, store vogne, vadt tgj, tart tej”.
> Klassen ser en video, som forklarer arbejdet.

e \Vises og speakes: Hente vadt t@j >> Det skal vaere vogne fra samme batch >>
tgjet leegges i en maskine, der passer til mangden >> man vaelger tgrretid >>
man valger temperatur >> man vaelger nedkglingstid >> man starter
maskinen >> nar tiden er gaet tjekker man, om tgjet er tgrt >> hvis ikke, giver
man det en kortere ekstra periode >> tgjet er fugtigt / ekstra tid >> tgjet er
tert >> tojet tages ud og laegges i vogn >> tgjet sendes til foldning/rulning

> Nu ser klassen den fgrste del af videoen igen (vad/tgr og batch). Leereren stopper,
hvor det giver mening.

e Hvad kan | huske?

e Lareren skriver kursisternes ord og satninger op pa tavlen.

e Klassen ser den fgrste del igen.

e Kan | huske mere denne gang?

> Matchgvelse med batchsedler.

e Lareren viser eksempler pa batchsedler, hvor batchnummeret matcher, og
andre hvor det ikke ggr, og forklarer, at de skal matche.

e Klassen inddeles i grupper eller par som hver far et antal batchsedler, som
skal matches to og to ligesom det blev illustreret i videoen. Det er
batchnummeret, der er afggrende.

Mllustrationer skal tjekkes og evt. erstattes fgr udgivelse eller ekstern distribution.



> Vadt eller tort tgj?

Klassen samles omkring et bord, hvor leereren viser, noget tert, fugtigt og
vadt tgj. Tgjet sendes rundt til alle, mens laereren gentager, vadt, fugtigt, tert.
Grupperne far udleveret et antal plasticposer med hver en tgjgenstand i
posen. Tgjet er enten tgrt, fugtigt eller vadt. Gruppen skal fortzelle hinanden,
om hvordan tgjet er, ved at rgre ved det samme tgj pa skift.

> Klassen genser den naste del af videoen (vaelge tid/temperatur)

Hvad kan | huske?

Leereren skriver kursisternes ord og saetninger op pa tavlen.
Klassen ser den fgrste del igen.

Kan | huske mere denne gang?

> Vealge tid/temperatur

Laereren viser pa SmartBoard billeder af tgrretumblerens display fra filmen.
Leereren forklarer og viser, hvordan man indstiller hhv. tgrretid, kgletid og
temperatur, og forklarer, at hvis temperaturen er for hgj, eller hvis tgjet ikke
far lov at kgle ned, sa kan man braende sig pa det, og der kan ogsa opsta
ildebrand.

Kursister inviteres pa skift pa til tavlen for at vise, hvordan man indstiller
maskinen.

Laereren viser hvordan man kan ggre det samme pa et lamineret foto af
displayet med tids- og ordbrikker. Viser og forklarer en raekke eksempler.
Kursisterne far i par udleveret billeder af maskinens display samt brikker med
tal (5, 10, 15, 20 ..... 60, 70, 80, 90) og brikker med ordene "tgrre”, "tid”,
"minutter”, “kgle”, “temperatur” og skal arbejde med indstillingerne. Den
ene kursist kan fx bede om at fa maskinen sat pa 70 grader og 25 minutter,
og den anden skal indstille det.

> Lyttegvelse — multiple choice hvor lzerer leeser op

Kursisterne far udleveret et ark med 5 pkt. med 3 svarmuligheder til hvert.
Klassen ser tgrre-videoen igen. Fgrst i sin helhed og sa med pauser efter
hvert trin.

Laereren laeser svarmuligheder op fx “Spgrgsmal 1” ”"Du laegger det vade tgj
ind i maskinen”, ”Du laegger det tgrre tgj ind i maskinen”, ”Du laegger det
beskidte t@j ind i maskinen” etc.



Kollegasnak — billedhistorie med en fiktiv person

(Foto: https://krifa.dk/arbejdsmiljoe/koekkenstilhed-og-kantinelarm)

Materiale: en billedserie af en fiktiv persons weekend

>
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Leereren henter billederne op pa SmartBoard og deler samtidig ark ud til alle grupper
med de 8 billeder pa

Leereren tager nu billederne frem et ad gangen pa SB og beskriver dem. Fx “Maria
var pa skovtur med sin familie. De grillede, spillede bold, snakkede sammen, grinte
og hyggede sig”

Grupperne far tid til at tale sammen om billedserien pa alle de sprog de kan
Grupperne klipper deres billedserie ud, og blander billederne. Sa skiftes de i gruppen
til at vaelge et billede, beskrive det, spgrge ind til det, og de hjelpes ad om at laegge
billederne i rigtig reekkefglge.

Lyttegvelse: Leereren laeser en monolog i fgrste person op for klassen, idet
billednummeret oplyses. Her forteeller Maria selv om sin weekend. Kursisterne har
faet et ark med billedserien i tilfaeldig reekkefglge og skal nu skrive billednumre pa.
Laereren viser i plenum hvordan man kan spgrge ind til en kollegas fortaelling om sin
weekend. Leereren spgrger en kursist, hvad denne lavede i weekenden og spgrger
ind til yderligere detaljer. Bagefter beder Leereren kursisten om at spgrge, og
Leereren fortzeller mens hele klassen spgrger ind til yderligere detaljer.

Klassen far papir og skal tegne deres weekend.

Kursisterne forteeller hinanden om deres weekend ud fra billederne og spgrger
yderligere ind.

En kursist fortaeller om en nabokursists weekend, og Laereren skriver fortallingen op
pa tavlen. Dette kan ggres med alles fortaelling og der kan laves et hafte som alle
kan fa til at tage med hjem.



At bede om fri — forskellige situationer
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(Foto: https://www.co3.dk/kontakt)

Materialer: Lydfiler med dialoger

| denne del af forlgbet skal klassen arbejde med (telefon)samtaler mellem medarbejdere og
deres chef (neermeste leder).

Klassen arbejder med de forskellige dialoger, som er optaget som lydfiler, ved at hgre dem i
deres helhed, evt. delvist ogsa, hvis det giver mening, treene dialogen, genfortalle
situationen og producere egne dialoger efter samme model.

1. Leereren introducerer emnet ved at tale med klassen om hvordan man normalt
snakker med sin leder, nar man har behov eller gnske om frihed i forskellige
situationer. Hvis man er syg vil det fx normalt veere ngdvendigt at tage samtalen via
telefon, mens det i andre situationer kommer an p3a, hvor taet man til daglig arbejder
sammen med sin leder, hvorvidt det giver mening at ringe eller bare komme forbi.

2. Klassen hgrer den fgrste dialog om sygemelding (evt. ogsa delvist, hvis den fgles for
lang).

3. Leereren spiller de enkelte satninger et par gange hver, og beder kursisterne
gentage dem.

4. Lereren forklarer, hvad dialogen handler om

5. Kursisterne snakker i (sprog-) grupper om hvad dialogen handler om, og pregver at
huske sa meget som muligt.

6. Klassen hgrer dialogen igen. Kursisterne far udleveret et ark med 5 punkter og 3
svarmuligheder A, B, C. Leereren laeser svarmulighederne op og kursisterne saetter
kryds.

7. Sa skal kursisterne lave deres egne dialoger ved fx at vaelge en sygdom, et navn pa
lederen, en ugedag, hvor de er blevet syge, hvor laenge de tror, det varer etc. Og sa
skal de skiftes til at spille leder og medarbejder.

8. Dialogerne kan evt. optages, lyttes til i klassen og kommenteres.



Dialog 1 Sygemelding - mandag morgen

Leder Renligkgbings Dampvaskeri, det er René

Medarbejder Hej René, det er Shivan

Leder Hej Shivan, hvordan gar det?

Medarbejder Ja, det gar ikke sa godt. Jeg er desveerre blevet syg. Jeg hoster, og jeg har
feber og jeg har ogsa meget ondt i hovedet.

Leder N3, for pokker. Det er jeg da ked af at hgre.
Hvor laenge har du veeret syg?

Medarbejder Siden i lprdags

Leder Okay. Er du ved at veere rask, tror du, eller kommer det til at vare noget tid
endnu?

Medarbejder Jeg er ikke sikker. Jeg har det stadig darligt.

Leder Okay, men du ringer bare sa snart du fgler dig rask.
Husk at ringe inden kl. 12 dagen fgr du kommer tilbage pa arbejde.

Medarbejder Okay, det skal jeg nok.

Leder Okay. God bedring Shivan

Medarbejder Tak
Hej, hej.

Leder Hej, hej.




Dialog 2 Handvaerker fra boligselskabet - januar maned
Leder Renligkgbings Dampvaskeri, det er René
Medarbejder Hej René, det er Shivan
Leder Hej Shivan, hvordan gar det?
Medarbejder Det gar fint, tak.
Men jeg kan desveerre ikke komme pa arbejde til tiden her til morgen.
Leder N3, hvorfor ikke?
Medarbejder Fordi der er problemer med varmen.
Vores lejlighed var helt kold, da vi stod op her til morgen
Leder N3, for sgren da. Det lyder ikke godt
Medarbejder Nej, det er et stort problem.
Og hvis jeg ikke far det repareret, sa er det stadig koldt, nar min kone
kommer hjem med bgrnene i eftermiddag.
Leder Ja, det gar ikke.
Men har du ringet efter en handvaerker?
Medarbejder Ja, jeg har ringet til boligselskabet, og de siger, at de sender en medarbejder.
De kommer kl. 10.
Leder Okay, ja, men det er der jo ikke noget er ggre ved.
Medarbejder Nej, desveerre. Men jeg skal nok komme pa arbejde, sa hurtigt jeg kan.
Leder Ja, ja, tag det nu roligt. Det vigtigste er, at | far varme i lejligheden igen.
Du kommer bare, nar du kan.
Medarbejder Tak
Hej, hej.
Leder Hej, hej.




Dialog 3 Forlenget weekend - juli maned
Leder Renligkpbings Dampvaskeri, det er René
Medarbejder Hej René, det er Shivan
Leder Hej Shivan, hvordan gar det?
Medarbejder Det gar fint, tak.
Leder Hvad kan jeg ggre for dig?
Medarbejder Jeg vil spgrge dig, om jeg kan fa fri pa fredag.
Vi planlaegger at tage pa en tur til London i weekenden, og vi vil gerne tidligt
afsted.
Leder Ja, men kan | ikke bare tage direkte til lufthavnen efter arbejde?
Medarbejder Jo, men flybilletterne til London er billigere om morgenen, og sa har vi ogsa
lengere tid derovre.
Leder N3, ja det kan jeg godt se.
Du har jo ogsa haft en del overarbejde i den sidste tid.
Sa det er okay.
Medarbejder Tak for det René, det bliver min familie glad for at hgre.
Leder Super. Du ma hilse dem, og hav en rigtig god tur.
Medarbejder Tak skal du have.
Vi ses.
Leder Ja, vi ses.
Hej, hej.

Forslag til andre dialoger, som kan laves og bruges pa samme made som ovenstaende:
- Dit barn har feber og er forkglet, og du vil ringe til din chef og melde barn syg.
- Du har faet en tid til tandlaegen i arbejdstiden, og du vil ringe til din chef og bede om

fri.

- Du skal til samtale pa dit barns skole, og du vil ringe til din chef og bede om fri til det.

- Vaskemaskinen eller tgrretumbleren i produktionen melder fejl. Du kontakter en
kollega for at bede om hjzelp.

- Der er ikke flere ledige vogne. Du beder en kollega om hjzlp.

- Du skal bruge en saks til at klippe strips over med, men du ved ikke hvor der er en.
Du beder en kollega om hjzlp.

- Nogle stykker linned eller tgj har ikke noget label. Du spgrger en kollega, hvad | skal

gore.




